[image: image1.wmf]Отчет о девятой встрече клуба HR пространство
Коллеги! 
23 ноября 2006 года с 19-00 до 23-00 состоялась девятая встреча 
клуба HR пространство.

Наш клуб и в этот раз был верен принципам Открытого пространства и девизу «Без формальностей с пользой и удовольствием».
В работе клуба приняли участие 12 человек. 
1. Елена  Бурякова бизнес-тренер, организатор клуба  
2. Евгений Соколов Советник Генерального директора по корпоративной политике Страхового Акционерного Общества "ГЕФЕСТ" 
3. Ванда Баранова директор по персоналу компании Сафари кофе.
4. Вадим Спирев директор по персоналу ГК «Белая дача»
5. Мария Васеха менеджер по внутрикорпоративным коммуникациям  ГК «Белая дача»
6. Андрей Слипчук генеральный директор Сбытснаб
7. Андрей Пшеничный  коммерческий директор Initiline
8. Оксана Чирко менеджер по персоналу Унифлекс
9. Алена Ильич руководитель департамента по работе с персоналом Фаюр Союз трейдинг
10. Максим Орлов исполнительный директор,  арт. директор MSgroup  
11. Надежда Нехамина начальник отдела по работе с персоналом Inpas
12. Виктор Харин заместитель генерального директора Примекс  
Ширятся и множатся проблемы, которые волнуют  наших участников. Эти вопросы вылились в следующие темы.
1. Требовательность руководителя, необходимость и достаточность. 
2. Самодисциплина руководителя.
3. Адаптация новых сотрудников
4. Критерии и форма годового отчета HR-а генеральному директору. 
5. Как обеспечить мотивацию персонала, работающего на условиях аутсорсинга и аутстаффинга.
6. Профсоюз, как инструмент работы с персоналом.

7. Новые технологии подбора персонала.

8. Как минимизировать потери и предотвратить неприятности при переезде в другой офис.

9. Особенности подбора творческих специалистов в строительстве.

10. Личностный рост HR-а, что делать.

11. Универсализация HR – аутсорсинга (что востребовано)

12. Оценка потенциала сотрудников и их развитие.

13. Как научить сотрудников не бояться высказываться.

14. Вовлечение сотрудников в выполнение различных инициатив руководства.

15.  Потрет идеального работодателя.

Однако, в связи с приближающимся Новым годом одна тема оказалась самой актуальной. Это – организация корпоративного Нового года. Тема выдвигались как 
· Праздники в компаниях, есть ли смысл их проводить. 

· Праздники в компаниях, как повод для объединения сотрудников различных подразделений.

· Новый Год!

· Корпоратив плюс торжественное собрание

· Корпоративный Новый год

В итоге было решено всем участникам обсуждать тему корпоративного Нового года, которая была сформулирована как «Корпоративный Новый Год, как много аспектное  мероприятие со смыслом и пользой»
Результаты работы
      Пришло время, когда в компаниях стали задумываться о том, что праздники могут стать не  пустой тратой денег, а вложением средств в поддержание лояльности персонала. Итак, мы за основу наши рассуждений приняли постулат, что Новый год (как и другой праздник) может служить площадкой для реализации целей компании.
      Поэтому, первым шагом при подготовке мероприятия будет определение конкретных целей компании при проведении праздника.

Возможные варианты целей корпоративного праздника:

· Поддержать имидж компании (внешний и внутренний PR)
· Подвести итоги временного периода

· Пробудить позитивные эмоции по отношению к компании

· Организовать для сотрудников светский выход

· Дать возможность сотрудникам неформально пообщаться

· Наградить лучших

· Пробудить чувство причастности каждого сотрудника к компании

· Внедрить в умы сотрудников новые идеи руководства

· Подготовить сотрудников к неизбежным переменам в компании

· Расширить представление сотрудников о деятельности компании

· Мотивировать персонал на эффективную работу в будущем

Естественно, цели необходимо выбрать не более 3-4 (чем меньше целей, тем больше ресурсов для их достижения).

      Вторым шагом необходимо выбранные цели согласовать с руководителями компании.
      Третий шаг  зависит от Вашей тактики. Можно отталкиваться от бюджета праздника, а можно от идеи. 

      Если от бюджета, то продумываем бюджет, раскладываем его на составляющие праздника. 

      После небольшой дискуссии, мы пришли к выводу, что эффективнее отталкиваться от идеи праздника. В этом случае мы увидим главные и второстепенные составляющие праздника, работающие на основную идею. При этой тактике третьим шагом станет продумывание или придумывание основной идеи праздника.  Хорошим методом  придумывания оригинальной идеи будет мозговой штурм инициативной группы.
Пример: основная идея – подведение итогов года и принятие планов на будущий год. 

      Четвертым шагом будет  выделение составляющих частей праздника.
 Мы нашли, что праздник состоит из:

1. Прибытие гостей 18.00 -19.00

2. Официальная или торжественная  часть  - ее длительность зависит от количества руководителей  компании от 15 до 30 минут, но не более. 19.00 – 19.15/30.

3. Развлекательная часть 19.15/30 -  21.30

4. Разогрев перед танцами 21.30- 22.00

5. Дискотека 22.00-24.00/1.00

6. Разъезд гостей по домам

      Пятый шаг – выбор места проведения праздника. При этом необходимо учесть много аспектов безопасности:

· Отсутствие возможности проникновения посторонних для компании людей

· Наличие необходимого количества туалетов и туалетных принадлежностей 

· Наличие необходимого места в гардеробе

· Наличие раздевалок

· Обеспечение сохранности личных вещей сотрудников

· Наличие необходимого места для проведения всех этапов праздника
      Шестой шаг – составление бюджета мероприятия.
      Седьмой шаг -  сокращение планируемых издержек из числа второстепенных мероприятий, согласование и утверждение бюджета.

      Восьмой шаг – разработка подробного сценария. Желательно вовлечь в этот процесс как можно большее число сотрудников.

      Девятый шаг - оповещение персонала о предстоящем празднике  и вовлечение сотрудников в подготовку праздника. О вовлечении сотрудников участники  клуба делились опытом и выяснилось два момента:

1. Как минимум за месяц необходимо начать информационную подготовку

2.  Необходимо заинтриговать сотрудников для того, чтобы они включились в подготовку праздника.

3. Работу по вовлечению в подготовку необходимо проводить индивидуально. Если персонала очень много, то опираться на авторитетных для каждого подразделения сотрудников, вовлекать их и ставить им задачу вовлечь остальных.

      Десятый шаг -  проведение мероприятия.

     Одиннадцатый шаг – PR праздника среди сотрудников  с помощью фото и видео материалов и поддержания позитивных отзывов о празднике.

Мысли по поводу:

     1.  В процессе обсуждения была дискуссия о проведении награждения лучших сотрудников компании в формате Нового года. Было решено, что время, отведенное на награждение лучших сотрудников, зависит от того, насколько включены были сотрудники в определение этих лучших. Если была интрига по выбору лучших из лучших, если критерии и номинации придумывали сами сотрудники и они сами же выбирали, то этого награждения персонал ждет и можно наградит до 7-10 сотрудников. Если лучших определяло руководство, то необходимо сокращать время и число награждаемых до 3-5. И еще награждение лучше разбивать конкурсами или другими затеями.
     2. Участники делились опытом проведения развлекательной части. 

I. В небольшой компании хороши командные соревнования, темой которых являются важные для компании идеи.
II. Карнавал – один из самых распространенных вариантов проведения развлекательной части. При этом важно «продать» идею карнавала, чтобы большинство сотрудников пришли в костюмах. Для этого участники клуба использовали фотографии известных персонажей, показывая примеры костюмов для мужчин и для женщин отдельно. Конкурс на лучший костюм чреват  обидами, если неясны критерии выбора. Поэтому, если нет явного лидера, лучше наградить всех хотя бы маленькими призами. Но карнавальные костюмы обязательно обыграть.

При наличии солидного бюджета хорошо арендовать костюмы и устроить костюмерную комнату.

Если бюджет не позволяет арендовать полный костюм, можно купить отдельные атрибуты  карнавального костюма.
III. Хорошо была принята идея съемки корпоративного фильма. Прямо на празднике был проведен кастинг на роли для съемки фильма и снят фильм. Но для этого Вам необходим профессионалы режиссеры и операторы (или студенты соответственных специальностей).  Не забудьте презентовать каждому сотруднику снятый фильм!
IV. Очень хорошо организовать выступления сотрудников. Но здесь необходим индивидуальный подход – предлагать конкретные идеи должны сами организаторы.  Самодеятельность нужно снимать. А потом можно разбавить выступления сотрудников кадрами из комедий. Получиться корпоративная комедия. Её необходимо также презентовать каждому сотруднику.

3. Варианты призов:

· Шуточные со смыслом: шерстяные носки, валенки, лопаты, санки, фляжки. Необходимо обыгрывать.

· Корпоративные для имиджа: шоколадные наборы, часы, вымпела, кубки, сувениры, ручки, флешки, визитницы, записные книжки, календари, ежедневники с логотипом компании, 

· Ценные: подарочные сертификаты, путевки, билеты на спектакли, техника последнего поколения.

Надеемся, что наш опыт поможет Вам организовать праздник со смыслом!




































