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О двадцать первой встрече
Клуба “HR-пространство”.
                                                 Коллеги! 
22 ноября 2007 года с 19-00 до 23-00 состоялась очередная встреча 
Клуба “HR- пространство”.

И эта встреча прошла «Без формальностей, с пользой и удовольствием».
Присутствовали:
1. Соколов Евгений

2. Савина Екатерина

3. Уфельманн Дмитрий
4. Елисеева Ольга

5. Чирко Оксана

6. Зверек Наталья

7. Рисберг Елена

8. Чупилко Инга

9. Лосенко Алексей

10. Растопишина Елена

11. Васильев Игорь 


12. Урядов Олег

13. Мельник Татьяна

14. Баранова Ванда

15. Ильич Алена

16. Киселев Владимир

Были рассмотрены следующие темы:

1. «Как бороться со «священными коровами». 

2. «Охотники за головами – секреты Хэндхантеров».

3. «Целесообразность психологического тестирования кандидатов. «Возможно ли использование компьютерных программ для дистанционного психологического тестирования кандидатов?»
Результаты работы
№1

Тема: «Как бороться со «священными коровами». 

«Кто они -  «священные коровы?». 

1. «Свои» - подруга, старый товарищ, бывший сослуживец…

2.  «Родственники»

3. Жена /любовница

4. Чей-то ставленник

5. «Он/она работает с самого начала, а своих не бросают!»
6. «Ветеран» = заслуженный человек
7. «Незаменимые» - особо ценные специалисты – «звёзды»
«Главный вред» - «демотивация» персонала - демонстрация того, что «правил игры не для всех »

«Как быть?»

Успешный опыт:
- «Как бы с повышением» перевод на невлияющую должность или
- введение дублирующей должности для постепенного «вытеснения» коровы
- «Платим деньги за отсутствие на работе» (для № 3,4,5)

- «Корова» на фоне всех «некоров» - ведение журнала учета рабочего времени с демонстрацией его СЕО
- Кадровый резерв ищем активно, в наставники (№6,7)

 -Дискредитация (демонстрация некомпетентности) (№7,  и если возможно -№3);
 - использование внешнего консалтинга ( с №1 по №7) – внешний консультант транслирует первому лицу «правильные мысли» в отношении «коров»

- корпоративная культура (свод ценностей); говорить честно всё 1-ому лицу, но для этого нужно иметь достаточный «вес»;
№2

Тема: «Охотники за головами – секреты Хэндхантеров».
Условие – договоренности между компаниями нет.

«Где ищем?»

- у конкурентов;
- смежные отрасли;
- профессиональные сообщества;
- выставки;
- обучающие семинары и тренинги;
- по средствам Интернет (специализированные ресурсы, специализированные «тусовки» профессионалов);

- СМИ профессиональные;

- по рекомендациям;

- МВА + второе высшее образование + предпочтительных университетов;

- элитные детские сады, автосалоны, фитнес-клубы, деловые клубы, элитный досуг;

- использование неспецифических возможностей Службы Безопасности.

«Как?»

Подробный сбор любых сведений об «объекте».
Техника «выхода» на «объект»:

1. легенда – для того чтобы к нему прорваться, чтобы обойти секретаря;

2. легенда для встречи;

3. встреча для выявление мотивации;

4. личное знакомство в неформальной обстановке, с целью завоевания доверия;

5. предложение о новой работе.

«Секреты хэндхантеров»

Универсальный секрет успешного хэндхантеров
1. Обширные социальные связи;
2. Отличные коммуникативные навыки;

3. Артистичность;

4. Креативность;

5. Мгновенная реакция и готовность решать нестандартные ситуации;

6. Стрессоустойчивость.

«Последовательность действий»:

1. Выявление объекта (установление мест физического пребывания и всех возможных контактов);

2. Формирование легенды встречи;

3. Встреча (предварительная, развед-беседа, установление доверительного контакта;

4. Выявления мотивов «объекта»;

5. Формирование мотивированного предложения;

6. Подготовка и проведение ключевой встречи;

7. Выход на подписание контракта.
№3
Тема: 

«Целесообразность психологического тестирования кандидатов. «Возможно ли использование компьютерных программ для дистанционного психологического тестирования кандидатов?» (рассматривалась по просьбе Чупилко Инга
«1С-Персонал»


В процессе обсуждения участники заседания сделали следующие практические выводы по теме:
1. Психологические тестирование оправдано в случае, когда методика тестировании опробированна и корректность тестов и методик обработки результатов тестирования подтверждается достаточной статистической базой;

2. Желательно, чтобы тестирование проводилось подготовленным персоналом;

3. Направленность тестов должна соответствовать:


- целевой аудитории (уровень и позиции на которые рассматриваются кандидаты);

- точно установлено практическим задачам.
Предварительный вывод: «Психологическое тестирование  дает положительный результат, только при соблюдении выше перечисленных условий».

При отсутствии в штате предприятия специалистов обладающих достаточными знаниями и навыками о проведении профессионального психологического тестирования допускается использование опробированных  методик тестирования (в том числе в виде компьютерных программ). Направленность подобного рода тестов предполагает выявление:

 - личностных предрасположенностей кандидата для успешного выполнения конкретной трудовой функции;

- выявление индивидуальных психологических особенностей личности для определения вероятностей сочетаемости кандидата с его окружением (коллегами по работе: начальниками подчиненными, клиентами, партнерами в его функциональной и социальной роли).
Вывод:


Психологические тесты выполнены  в виде компьютерных программ с учетом всего выше изложенного могут быть эффективным инструментом HR специалиста. При использовании подобных тестов HR должен постоянно сверять результаты тестов с фактическими проявлениями конкретных персоналий, учитывая значительные допущения, закладываемые в удобные программы. 





































