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О девятнадцатой  встрече
Клуба “HR-пространство”.
                                                 Коллеги! 
13 сентября 2007 года с 19-00 до 23-00 состоялась очередная встреча 
Клуба “HR- пространство”.

Мы после летних выездных встреч возобновили работу  под лозунгом «Без формальностей, с пользой и удовольствием».
В этот раз клуб работал в составе: 

1. Елена  Бурякова бизнес-тренер, организатор клуба  
2. Вячеслав Эркаев руководитель отдела персонала 
3. Екатерина Петровна Савина директор по персоналу
4. Сергей Кочеров, тренер, HR менеджер компании  Роминокс
5. Ирина Сошкина, консультант компании Управление изменениями  
6. Армине Воронова, преподаватель Университета Дашковой
7. Наталья Самоукина, известный тренер, корпоративный консультант, автор популярных книг
8. Ирина С., менеджер по мотивации персонала
9. Дмитрий Уфельманн, руководитель обувной компании
10. Игорь Васильев, руководитель Технического отдела компании Проконсим  
Были выдвинуты следующие темы:

1. Где и как общаться с коллегами. 

2. Как информировать сотрудников об идеях руководства.

3. Друзья и работа – брать ли на работу друзей и как их увольнять.

4. Как внедрить результаты тренинга в практику.

5. Как выбрать лучшую работу
6. Что делать, если пришло новое руководство.

Самыми востребованными оказались темы:

· Как внедрить результаты тренинга в практику.

· Как выбрать лучшую работу

· Что делать, если пришло новое руководство.

Результаты работы
      Рабочая группа в составе Сергея Кочерова, Натальи Самоукиной, Эрмине Вороновой, Вячеслава Эркаева и Ирины Сошкиной развивала тему «Как внедрить результаты тренинга в практику».
Тема возникла из желания разобраться, почему участники, активно работающие на тренинге, не применяют знания на практике и как можно побороть  нежелание  сотрудников следовать полученным рекомендациям.

Итак, что можно сделать для того, чтобы полученные на тренинге знания и навыки не оседали мертвым грузом у сотрудников компании.
Вся работа по подготовке и сопровождению тренингов может быть условно разделена на этапы: 
I. Подготовительный этап

1. Разработка программы тренинга в соответствии с ценностями корпоративной культуры компании-заказчика.  
2. Выбор тренера по критерию оценки стиля и направленности работы с участниками тренинга.  

3. Предтренинговая диагностика:

 А) проведение скрытого  наблюдения

Б) выбор кейсов (ситуаций) с целью проигрывания и анализа на тренинге

В) формулирование рекомендаций по формированию группы участников (оценка компетенций участников тренинга)

Г) разработка адаптированной  программы:

- под запрос заказчика;

- под индивидуальные особенности состава участников.

- учет индивидуального стиля работы обучающихся.

Д) создание условий для формирования  навыков: актуальность темы, профессионализм тренера, выбор  технологии проведения тренинга и т.п.

Е) выбор формата тренинга с учетом достаточных временных ресурсов.

3. Обеспечение связи программы обучения с имеющимся опытом учащихся (работа в зоне ближайшего развития)

4. Переформулирование заказа (в случае необходимости)

 Разработка аргументов при переформулировании заказа в случае сопротивления со стороны компании-заказчика 

II. Посттренинговое сопровождение

1. Разработка критериев успешности  внедрения результатов тренинга.

2. Учет временного фактора . Латентный период «прорастания» навыков.

3. Домашние задания  участникам тренинга

4. Мониторинг интеграции результатов тренинга в практику работы обучающихся.

5. Составление рекомендаций системного характера руководству фирмы-заказчика по дальнейшему развитию персонала.

6. Обеспечение долгосрочных консультаций тренера по конкретным вопросам (1, 0 -1,5 месяца) – организационный коучинг, как дополнительный сервис.

7. Обеспечение помощи администрации по внедрению результатов тренинга (работа с мотивацией  участников). Создание необходимых условий для сотрудников по реализации полученных на тренинге навыков в практике работы.

Вторая подгруппа в составе Екатерины Савиновой, Ирины С., Дмитрия  Уфельманна, Игоря Васильева и Елены Буряковой  рассматривала проблему «Что делать, если нынешнее место работы уже не устраивает и как выбирать новую работу».
Причины, по которым может разонравится нынешняя работа:
1. Сменилось руководство, и нет возможности наладить отношения с новым руководством.

2. Нет возможности профессионального и карьерного роста
3. Круг обязанностей увеличивается, но нет роста заработной платы

4. Нет новых, интересных задач 

5. Много слухов и нет достоверной информации о политике руководства.

6. Переезд офиса в неудобное место

Что можно сделать в этом случае:

1. Искать новую работу

2. Затаиться и выждать, пока руководство не сменится в очередной раз

3. Найти возможность реализации опыта в новом месте, оставаясь формально на прежней работе

4. Пойти повышать квалификацию
Как выбирать новую работу:

Если поиск работы уже начат – как найти свою компанию?
Алгоритм выбора:

1. Выделить важные для себя критерии

2. Сравнить предложения разных компаний по выбранным критериям

3. Взвесить важность критериев

4. Подключить интуицию «Что нравится больше?»
Возможные критерии выбора:

1. Функционал

2. Задачи, которые предстоит решать

3. Возможность реализации своих идей

4. Объективные возможности решить эти задачи- рыночная ситуация

5. Круг полномочий

6. Информация о компании в СМИ и Интернете, на форумах, от работающих сотрудников.

7. Строчка в резюме – имидж компании

8. Насколько понравилось руководство

9. Социальный пакет

10. Близость к дому

11. График работы 

График будущих встреч 2007-2008 годах

18 октября 2007г.
22 ноября 2007 г.

13 декабря 2007 г.

17 января 2008 г.

21 февраля 2008 г.

2О марта 2008 г.

17 апреля 2008 г.

15 мая 2008 г.

5 июня 2008 г.

17 июля 2008 г.

21 августа 2008 г.
Отчеты о предыдущих встречах  и информацию о следующих встречах можно посмотреть по адресу: www.elenaburiakova.ru 




































